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Abreviaturas

CM Comision Municipal de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y Trabajo Adolescente
COPRETI Comision Provincial de Prevencién y Erradicacion del Trabajo Infantil
CAPS Centros de Atencién Primaria de la Salud

CPA Centro Pedagdgico de Apoyo

DyA ONG Desarrollo y Autogestion

FHyCS Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales

Guia Guia de Atencién de Casos

JA Jardin América

MM Modelo Municipal de Prevenciéon y Erradicacion del Trabajo Infantil

MTyE Ministerio de Trabajo y Empleo de la provincia de Misiones

NNyA Nifos, Nifias y Adolescentes

PAR Produccion Agricola Responsable

PEM Plan Estratégico Municipal

PROETI Programa de Erradicacion del Trabajo Infantil

UNaM Universidad Nacional de Misiones

TA Trabajo Adolescente

Tl Trabajo Infantil

USDOL U.S. Department of Labor (Departamento de Trabajo de Estados Unidos)



Introduccion

Este informe surge por interés e iniciativa de la organizacion no gubernamental Desarrollo y Autogestion
(DyA), que viene ejecutando el Proyecto PAR (Produccion Agricola Responsable) cuyo objetivo es
aportar al fortalecimiento de las politicas del sector publico y privado. En este marco se implementa
el Modelo Municipal de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil (MM) en la yerba mate, como
una estrategia de identificacién, monitoreo y atencién de la problemdtica en el nivel local. Este MM
constituye una innovacién, ya que trata de prevenir y erradicar el trabajo infantil promoviendo la
articulacion de los servicios de salud, atencion, educacién y trabajo en el plano comunitario.

El MM que aqui se sistematiza, se desarrollé en la provincia de Misiones y contd con la participacion
de los organismos del Estado provincial como el Ministerio de Trabajo y Empleo (MTyE) que lidera
la Comision Provincial de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil (COPRETI), el Ministerio de
Gobierno a través de la Subsecretaria de Asuntos Municipales, el Ministerio de Educacién, Ciencia y
Tecnologia mediante la dependencia de la Subsecretaria de Educacién y la Defensoria de los Derechos
de los Nifios, Nifias y Adolescentes de la provincia de Misiones y la Municipalidad de Jardin América
(JA). DyA brindo la asistencia técnica para la implementacion del Modelo. La iniciativa se enmarca
en el Plan Nacional para la Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion del Trabajo
Adolescente 2018-2022".

Este documento tiene el objetivo de presentar la experiencia del MM en el periodo 2020-2021, ofreciendo
elementos para la reflexion a quienes interese su escalamiento o réplica en otros municipios con la
debida contextualizacién, entendiendo que cada experiencia es Unica pues responde a necesidades
propias de cada localidad. Se trata de un escrito descriptivo y analitico sobre las acciones inherentes
a la intervencion desde la Comisién Municipal de Prevencién y Erradicacion del Trabajo Infantil y
Proteccién del Trabajo Adolescente (CM) en la Municipalidad de Jardin América, provincia de Misiones,
en el singular contexto ocasionado por la pandemia de la enfermedad del coronavirus (COVID-19) 2.

Es importante sefalar que se trata de un proceso en marcha que lleva un tiempo aproximado de
ejecucion de un afio. En este lapso se generaron los acuerdos institucionales entre varios actores
gubernamentales a nivel provincial y municipal, y de la sociedad civil; la formulacién participativa
de un diagndstico socio-territorial con foco en la problemdtica del trabajo infantil (TI) y el trabajo
adolescente (TA); la formulacion de un plan trianual con el mismo objetivo, siguiendo los lineamientos
del Plan Nacional (2018-2022) y del Programa Provincial de Erradicacion del Trabajo Infantil (PROETI
2018-2022). El Plan Estratégico Municipal (PEM), que estd en pleno proceso de ejecucién, fue
formulado en instancias participativas y multiactorales que sostienen un trabajo articulado, desde la
coordinacion de la CM, la que implementa un modelo participativo de gestion.

Este informe se construyd a partir de fuentes primarias y secundarias de informacién °. Las fuentes
primarias han sido las entrevistas semiestructuradas individuales y grupales realizadas a los diferentes
actores sociales partes de la experiencia. Las fuentes secundarias implicaron: (1) la revision documental
de los registros producidos por el equipo técnico de DyA durante todo el proceso; (2) la lectura de
bibliografia especifica sobre la problemdtica y (3) la busqueda en pdginas oficiales de organismos
estatales.

1. Pueden consultarse en: https://www.trabajo.gob.ar/downloads/trabajoinfantilno/trabajolnf_PlanNacional.pdf

2. Un elemento transversal a la experiencia fue la pandemia global por la enfermedad del coronavirus, elemento contextual relevante pero no
paralizante del accionar. En algunos momentos de mayor emergencia de casos y su respuesta con determinadas barreras sanitarias, sobre todo
en los meses iniciales de marzo de 2020, el acceso a la Municipalidad de Jardin América, la organizacion y realizacién de actividades sufrieron
reprogramaciones. Alli, se uso la virtualidad o se establecieron controles mds estrictos en las actividades presenciales.

3. Ver detalle en Anexo Metodoldgico.




El propdsito de esta sistematizacion es reflexionar, desde la mirada critica de diferentes actores
publicos y privados de dreas como salud, educacion, trabajo, defensa de derechos de NNyA y otras,
sobre las estrategias mads adecuadas para la erradicacion del Tly la proteccion del TA. Con ese objetivo
se han integrado las visiones que, sobre el proceso que se ha iniciado en Jardin América, han expresado
funcionarios provinciales y municipales, referentes de instituciones educativas, de salud, comunidades
religiosas, de organizaciones comunitarias, artisticas y otros participantes de esta experiencia. De esta
manera, la prdctica realizada podrd servir como esquema metodolégico posible para ser replicado
en otros municipios, como orientacion y aporte para los que se propongan ampliar y promover los
derechos de los NNyA de la provincia y el pais.

Este documento se vertebra en tres partes. En primer lugar, se presentan los antecedentes de la
experiencia: el marco normativo e institucional. En segundo lugar, se explican las principales
caracteristicas del MM (territorio, componentes del modelo, actores intervinientes y herramientas). En
tercer lugar, se esboza, a modo de resultados preliminares, las principales fortalezas de la experiencia,
las lecciones aprendidas y los retos que supone abordar esta temdtica.
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1. Antecedentes de la experiencia *

1.1. Marco institucional y politico

El problema del Tl y TA en Misiones es un tema de interés social y politico. Su prevencion, erradicacion
y proteccion es un horizonte al que aspiran la comunidad y sus representantes en todas las esferas de
accion y gestion, mientras que el modo de hacerlo es un tema de discusion.

Adentrarse en este tépico implica considerar una serie de documentos y sinergias institucionales que
han acontecido en la provincia de Misiones en los ultimos afos:

e 2018: se sanciona el Decreto 1631 ° que detalla el Programa de Erradicacion del Trabajo Infantil
(PROETI 2018-2022), cuya dependencia institucional es el Ministerio de Trabajo y Empleo de
la provincia de Misiones (MTyE). Dicho documento brinda una guia general desde la cual
se entiende y define la problemdtica, el modo de abordarla desde una perspectiva integral
mediante un conjunto de compromisos en consonancia con el Plan Nacional 2018-2022.

¢ 2019: se generaron y sostuvieron una serie de intercambios y didlogos, mds la construccion de
algunos espacios de trabajo articulados entre el MTyE, la COPRETI, la Defensoria de los Derechos
de los NNyA, la Subsecretaria de Asuntos Municipales del Ministerio de Gobierno, el Ministerio
de Educacién y la organizacién Desarrollo y Autogestién (DyA) °. En ese marco se realizé una
investigacién, asi como varias reuniones y talleres en algunos municipios de Misiones, como 9
de Julio, Apostoles y Oberd, para dimensionar las dificultades en la gestién del problema en el
dmbito local.

¢ 2020:en elinicio de una nueva gestion de gobierno, en el Ejecutivo provincial se gesta la consigna
“Trabajo Infantil Cero” 7y se promueve la creacién de Comisiones Municipales de Prevencion
y Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion del Trabajo Adolescente como politica estatal.

Los marcos normativos nacionales y la modificacién de la Ley Orgdnica de las Municipalidades en
el 2020 abren la posibilidad de trabajar la problemdtica en instancias locales. Desde el espacio
interinstitucional, se consideraron algunos criterios tales como: identificar municipios donde se
hubiera creado una CM, detectar que hubiera una Oficina de Infancia y, un tema no menor, confirmar
la voluntad politica del ejecutivo municipal para avalar una propuesta de esta magnitud. Luego de
analizar esos elementos, las instituciones nucleadas decidieron empezar por Jardin América.

1.2. Marco normativo

Entre las normativas internacionales que se dirigen a atender la problemdtica del Ty TA, se destacan los Convenios
Internacionales de la OIT (138 y 182) que han tenido influencia sobre el desarrollo de los marcos normativos
nacionales: Ley 26.0618 de Proteccion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y, especificamente,
la Ley 26.390 ? del afio 2008 que establece la prohibicidn del trabajo infantil y proteccion del trabajo adolescente.

4. Esta experiencia se reconstruye sobre la base de los registros escritos y fotogrdficos del equipo técnico de DyA en Misiones.

5. Puede accederse al detalle del Decreto provincial en: https://www.boletindigital.misiones.gov.ar/boletines/14833%20web (signed) .pdf

6. DyA tiene mds de 30 afios de experiencia en trabajo sostenido en proyectos que apuntan al impulso y acompafiamiento de comunidades en
situacion de vulnerabilidad social para potenciar el ejercicio de sus derechos. Entre ellos, proyectos con una fuerte orientacion a la prevencion y
erradicacién del Tly TA.

7. Pueden consultarse detalles sobre el anuncio en: https://trabajo.misiones.gob.ar/en-misiones-trabajo-infantil-cero-es-una-politica-de-
estado/

8. Para mas informacion, consultar: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/110000-114999/110778/norma.htm

9. Para mds informacion, consultar: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/140000-144999/141792/norma.htm
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Especificamente en Misiones, es relevante mencionar un instrumento directamente relacionado con
la temadtica en el dmbito municipal. En el 2018 la Cdmara de Diputados de Misiones emitid el Decreto
163 que conllevd a que en el afio 2020 se modificara la Ley XV N.° 5, que regula el funcionamiento
de los municipios. Esto se hizo con el objetivo de dotar a este nivel de gobierno de herramientas que
garantizaran el ejercicio de los derechos de NNyA. Alli se establece con claridad la creacién de un sistema
local de proteccidn de los derechos de NNyA a través de la conformacion de redes e instituciones que
se comprometieran a actuar de manera conjunta, segun sus competencias especificas.

Enfunciondeello, el MTyE, con participacion de la Defensoria de los Derechos de los NNyA perteneciente
alaVicegobernaciony la Subsecretaria de Asuntos Municipales dependiente del Ministerio de Gobierno,
se propone impulsar la creacion de comisiones municipales y la adopcion de herramientas concretas
para atender la problemdtica a nivel territorial °. Asi lo expresan algunas funcionarias:

Tanto en el aspecto gubernamental como politico, una de las consignas establecidas por nuestro
gobernador es justamente el tema del trabajo infantil cero en los yerbales, ese es el norte de la
politica de la provincia de Misiones. (Funcionaria de la Subsecretaria de Asuntos Municipales,
09/21).

Nosotros creamos COPRETIS nuevas en localidades donde no estaban creadas hasta el momento,
damos las capacitaciones (...) la ministra llama a los intendentes, muchas veces los intendentes la
llaman a ella para pedir que se cree una COPRETI en su municipio, porque ven que en algunos casos
no estan pudiendo con la problematica. Tenemos como meta el fortalecimiento y el asesoramiento
a los municipios, que son 77 en la provincia de Misiones. (Referente de COPRETI Provincial, 08/21)

Bajo este marco, habiéndose conformado la CM de Jardin América durante el afo 2019, el Ministerio
de Trabajo y Empleo de la provincia de Misiones (MTyE) y la Municipalidad acordaron, el 18 de agosto
del 2020, trabajar mancomunadamente para implementar acciones que de manera progresiva
erradiquen el trabajo infantil de esa localidad; DyA prestaria la asistencia técnica para concretar un
modelo que luego podria ser replicado en otros municipios.

10. En la actualidad existen 23 comisiones creadas en los municipios de la provincia de Misiones.
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2. El Modelo Municipal (MM)

2.1. El territorio

La Municipalidad de Jardin América estd situada en el Departamento San Ignacio a 100 km de Posadas,
la capital provincial, y tiene como principal via de acceso la Ruta Nacional 12, aunque también se puede
acceder por la Ruta Provincial 7 que la conecta a Aristébulo del Valle. Es uno de los ocho municipios
que conforman este departamento y tiene 75 afios desde su fundacion (Imagen 1). Sus principales
actividades econdmicas son el turismo y la agricultura; en esta se destacan la yerba mate y el té,
ademds de la explotacién de madera. Tiene una superficie de 335 km2 y una poblacion de alrededor de
25.000 habitantes (Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, INDEC, 2010) que residen en 32 barrios ™.

Imagen 1. Divisiéon politico-administrativa de la provincia de Misiones y la Municipalidad de Jardin
América

Provincia de Misiones

Colonia Oasis

Jardin América

Mancha
urbana
aproximada

Municipio de
Jardin América

Departamento San ignacio

Fuente: Adaptacién grdfica en base a Bulloni (2017, p. 163)

11. Segun el mismo censo los pobladores de la zona urbana son alrededor de 22.762 y aquellos que residen en zona rural unas 2.964 personas.
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En los barrios mds periféricos de la ciudad y en condiciones de mayor vulnerabilidad social, se identifica
a un importante sector de trabajadores/cosecheros de yerba mate (conocidos como tareferos). De
acuerdo con el censo realizado por la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales (FHyCS) de la
Universidad Nacional de Misiones (UNaM) (Re, Roa y Gortari, 2017), residen alli 1131 tareferos y los
resultados, aunque aun parciales, permiten identificar indicadores de serios problemas estructurales
vinculados, por ejemplo, a la calidad de las viviendas en las cuales se evidencian graves deficiencias
habitacionales, tanto en el tipo de construccién (sea por los materiales o las instalaciones presentadas)
como en los modos de conservacion y cuidado de estas infraestructuras, algunas muy precarias y que
no cumplen con los niveles minimos de habitabilidad (Bulloni, 2017, p. 165). Asimismo, el acceso a
servicios bdsicos es escaso y restringido, tanto en lo que se refiere al agua potable como a la posibilidad
de contar con bafos con retrete y descarga.

En cuanto a las condiciones de trabajo, estas son de extrema fragilidad: las tareas que requiere la
tarefaimplican en general importantes esfuerzos fisicos, prolongadas jornadas diarias (mds de nueve
horas de trabajo) en condiciones de exposicidon a temperaturas extremas, y limitadas condiciones
de seguridad laboral (contratos inestables, informales). Ademds, uno de los puntos relevantes es la
presencia de toda la familia (adultos y nifios) en los yerbales a fin de obtener mayor cantidad de kilos
de hoja verde en la cosecha. Vinculado con esto, en lo referido a la educacion, se registran muy bajos
niveles de escolaridad e incluso situaciones de analfabetismo.

Los datos obtenidos en el relevamiento realizado en este municipio también sefalan que la mano
de obra tarefera es mayoritariamente masculina y joven, mads de la mitad de los cosechadores tiene
entre 18 y 39 afos (Alemany, 2017, p.131). No obstante, se constatd que los adolescentes de entre 11y
17 afios constituyen el 10 % de la fuerza de trabajo. No extraia que el promedio de edad inicial en la
tarefa sea de 13 afios. Es importante considerar que resulta una prdctica frecuente que las mujeres
tareferas no reciban el pago por su trabajo, sino que este sea cobrado por el varén, por lo cual quedan
subrepresentadas tanto la cantidad de mujeres que se emplean en esta actividad como el pago que
perciben.

2.2. Componentes del MM

Toda modelizacién es un prototipo que podrd tener diversos usos y adecuaciones de acuerdo con
el contexto, los actores intervinientes y los objetivos propuestos. Aqui se detallan las caracteristicas
del MM en JA, como uno de tantos modos posibles de gestion de la problemdtica del trabajo infantil
desde los gobiernos locales. De esta experiencia podrd resultar un horizonte metodoldgico de acciény
gestion para otros municipios que procuren abordar la erradicacién del Tly proteccion del TA.

Para DyA:

Se trata de un sistema de articulacion de actores y servicios para identificar NNyA trabajadores,
movilizar servicios para prevenir y atender las diversas situaciones que enfrentan los NNyA y los
llevan a trabajar. El modelo tiene como herramienta central un plan trianual que fue disefiado a partir
de un diagnéstico/mapeo comunitario y un protocolo de atencion que incluye varios instrumentos.
(Entrevista a la directora de DyA Argentina).

La gestion supone un conjunto de acciones que se llevan a cabo para resolver un asunto, concretar
un proyecto o administrar una empresa u organizacion, utilizando recursos existentes (humanos,
econdmicos) y movilizando nuevos recursos para el logro de los fines propuestos. Por lo tanto, un
modelo de gestion es un esquema o marco de referencia para la administracién de una entidad o el
abordaje de una problematica. Se trata de un sistema dindmico que se adeclia permanentemente a

12. Término proveniente del portugués con el que se designa a la cosecha manual de la yerba mate.
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la realidad cambiante y por lo tanto motoriza acciones variadas y suma a diversos actores en funcion
de las necesidades. En este sentido se destacan algunas dimensiones que distinguen el modelo de co-
gestion construido en Jardin América (Esquema1).

Esquema 1. Sistema territorial y sectorial de prevencién del Tl y proteccion del TA
_

MUNICIPIO

INFORMACION SENSIBILIZACION

a (&) SISTEMA DE ESCUELA
i

== EN RED
SALUD
SERVICIOS DE ATENCION,
EDUCACION Y CUIDADO
>y 1
SOCIEDAD
CIVIL
SECTOR
PRODUCTIVO M
Fuente: DyA

2.3. Actores intervinientes

Entre los diversos actores involucrados en la experiencia de la elaboracion e implementacion del MM
encontramos:

La CM de JA, creada por impulso de la COPRETI en el 2019, que inicia sus acciones en el marco de este
MM. La CM estd integrada por personas de diversas instituciones: la funcionaria municipal designada
como coordinadora del dreq, referentes de escuelas, comunidades religiosas, director de salud publica
de la zona, policias, miembros de la cdmara de comercio, responsables de sindicato de tareferos, entre
otros, convocados a participar del espacio de modo voluntario.
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Equipo interministerial de soporte, liderado por el Ministerio de Trabajo y Empleo de la provincia de
Misiones y conformado por los Ministerios de Gobierno y Educacion, asi como por la Defensoria de
los Derechos de los NNyA. Cada una de estas instituciones designé funcionarios/as que se rednen y
articulan permanentemente entre ellos para acompafar ala CM. Estos funcionarios/as han participado
en todas las reuniones de formulacion del plan y, en algunos casos, han ejecutado acciones junto con
las subcomisiones de trabajo.

Equipo técnico de DyA: conformado para este proyecto por tres profesionales de distintas carreras
académicas: una licenciada en Trabajo Social, una antropdloga social y una comunicadora social;
quienes han puesto en marcha una metodologia de planificacion y brindan soporte técnico a los/
las responsables institucionales del nivel municipal y provincial y a sus equipos de trabajo durante la
planificacion y ejecucién de las acciones.

Como vemos, el MM involucra un conjunto de actores sociales que deja entrever la busqueda de
sinergias institucionales y sectoriales que supone llevar adelante una tarea de esta magnitud en pos de
prevenir el Tl y proteger la nifiez. Como parte del proceso encarado en el MM, para un mejor abordaje
de las grandes dreas que establece el PEM, la CM se dividio en tres subcomisiones de trabajo desde
las cuales se organizan y ejecutan las actividades: sensibilizacion; atencion, educacion y cuidado, y
sistema de informacion en red (Esquema 2)®.

Esquema 2. Objetivos de las subcomisiones que componen la CM

SENSIBILIZACION

e Generar un espacio de intercambio y trabajo sobre la comunicacion,
desarmando sentidos comunes y formas natualizadas en el abordaje
de la problemdatica del Tl y la proteccion del TA

ATENCION, EDUCACION Y CUIDADO
e Construir un abordaje integral para las infancias que contemple la
formacion de una red co-gestiva que piense y ejecute acciones de

acompafiamiento pedagégico/proyecto de vida para adolescentes,
produccion de espacios ludicos y recreativos y genere instancias de
reflexion con adultos/as cuidadores

SISTEMA DE INFORMACION EN RED
e Organizar articulaciones intra e interinstitucionales para la
actuacion en casos de Tl y TA

Fuente: Presentacién del Sistema Municipal PAR Misiones (2021)

13. La definicion de estos ejes se dio a partir del Plan Nacional y el Programa Provincial, respetando la distribucién de los integrantes en cada
una de las subcomisiones de forma libre a partir de las preferencias y, sobre todo, de los perfiles personales e institucionales de los asistentes,
quienes se anotaron en esos subgrupos de trabajo con el compromiso de trabajo posterior en el eje.
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La primera subcomisién se encargé de disefiar y poner en marcha una estrategia de sensibilizacion.
La segunda, de la movilizacién de varios servicios educativos y de cuidado, asi como estrategias de
mejora de ingreso de las familias. La tercera subcomision fue la responsable de impulsar un sistema de
atencién de casos para lo cual realizé un mapeo de instituciones que podian intervenir en la proteccion
de nifos, niflas y adolescentes y las doté de herramientas para el registro y el abordaje de situaciones.

2.4. Herramientas: Plan Estratégico Municipal y Guia de Atencién

El MM en el plano metodolégico despliega dos grandes herramientas que pretenden brindar un
tratamiento integral a la problemdtica, optimizando los recursos existentes y dinamizando otras
propuestas.

La primera herramienta es el Plan Estratégico Municipal (PEM) y la segunda es la Guia de Atencién de
Casos (protocolo de actuacion).

El PEM es uninstrumento trianual que surge de la realizacion de un diagndstico participativo elaborado
entre los diversos actores locales convocados desde la CM y con el sostén metodoldgico del equipo
técnico de DyA y el MTyE. Este consta de cinco objetivos generales que se estructuran en funcién
de los ejes del Plan Nacional y Programa Provincial, ellos son: 1. Sensibilizacion; 2. Fortalecimiento
institucional; 3. Ingresos y servicios; 4. Fiscalizacion y monitoreo; 5. Proteccion y protocolo. Considerando
su temporalidad trianual, tiene plazos, metas, responsables e indicadores a ser operativizados entre
2020-2023.

Para la ejecucién del PEM, la CM conformé tres subcomisiones, cada una con responsabilidades
distintas. Cada subcomision definié prioridades en funcion del objetivo del plan comprometido. No
obstante, a lo largo del proceso se desarrollaron acciones conjuntas pues, al igual que la problemdatica
multidimensional, la prevencién y la atencién requerian de un abordaje integral que incluyera
un conjunto de actividades tanto educativas como ludico-recreativas para nifios y adultos de la
comunidad.

Los espacios educativos posibilitaron a la Subcomision de Sistema de Informacion en Red identificar
casos de trabajo infantil y trazar una ruta para atenderlos. De forma complementaria, las obras
de teatro, titeres, cuentacuentos, la pintura de un mural y otras expresiones permitieron instalar el
tema en la comunidad (Subcomision de Sensibilizacién), a la vez que se desarrolld un conjunto de
habilidades socioemocionales en nifos y niflas (objetivo de la Subcomisién de Atencion, Educacion y
Cuidado) (Esquema 2).

Entre las actividades implementadas por las subcomisiones se destacan:

e Colonia vacacional: contempla actividades recreativas con los nifos de los barrios
seleccionados, para promover la ocupacién del tiempo libre durante los meses de enero y
febrero. Se desarrollaron talleres de titeres y de percusién, bibliomdvil y cuentacuentos, talleres
de nutricion y talleres de educacién fisica.

e Radio escolar y el abordaje del TlI: es un proyecto formulado desde las escuelas con el
apoyo del equipo técnico de DyA y de la Subsecretaria de Educacion (Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia de la provincia de Misiones). Promueve la utilizacion de la radio como
estrategia pedagogica/didactica de aprendizaje para los estudiantes y como medio de difusion
y sensibilizacion sobre el Tl. Para ello, contempla la capacitacién docente en radio con temdticas

14. uede consultarse en el Anexo Material Complementario la Matriz de Planificacion del Plan Estratégico Municipal que sintetiza este abordaje.
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como la produccién de un guion de radio, realizacion de entrevistas, etc., todas secciones a
cargo del programa de radios escolares y drea de comunicacién del Ministerio .

e Facilitadoras comunitarias de gestion socioeducativa: DyAy la Subsecretaria de Educacion
disefiaron un proyecto de re vinculacién de NNyA con las instituciones educativas a través
del andamiaje del Centro Pedagdgico de Apoyo (CPA). En el centro de la propuesta estd la
conformacién de un grupo de facilitadoras comunitarias que son capacitadas como animadoras
para la prevencion e identificacion de Tl y TA no protegido. Estas mujeres son referentes
comunitarias y son remuneradas por el programa “Misiones Trabaja”® gracias a las gestiones
realizadas por la Municipalidad. Cada facilitadora es convocada a formarse para la gestion
socioeducativa local. La propuesta entiende la esfera socioeducativa como el territorio donde
NNyA se relacionan con los actores de sus comunidades encontrando marcos/propuestas para
desarrollar experiencias artisticas, recreativas y educativas a contra turno del horario escolar. Las
facilitadoras tienen la mision de idear, promover y operacionalizar lugares donde NNyA puedan
gozar de una infancia cuidada y acompanada por adultos/as de su comunidad. Ademds, estdn
capacitadas para identificar nifios/as que hayan abandonado la escuela y buscar vias de re
vinculacion.

e Campanas de sensibilizacién para la prevencion y erradicacion del Tl: actividades diversas
que involucran la comunicacion de la problemdtica en distintos formatos. Instancias de
intervenciones artisticas teatrales, cuentacuentos, grdficas, audiovisuales, pintura mural, spots,
gacetillas, difusion radial, etc. que se desarrollaron de manera sostenida durante todo el afo,
a cargo de organizaciones comunitarias y escuelas, con la asistencia técnica de DyA. Entre
ellas, cabe destacar las actividades del “Mes de las Infancias” (agosto). Las integrantes de la
Subcomisién de Sensibilizacion participaron en la inclusién de la temdtica de trabajo infantil
en la agenda y acompafaron la implementacién de acciones en distintos barrios de la ciudad.

e Taller de cocina Maria Kunasek 7: esta iniciativa surge de la Subcomision de Atencién,
Educacion y Cuidado como servicio directo a las mujeres que se ocupan de la alimentacion
de los nifios en merenderos de JA. Todas ellas son referentes de comunidades religiosas, de
movimientos sociales, de sindicatos, de organizaciones comunitarias, etc. En este marco, se
piensa en clave “sosteniendo la economia del cuidado para la Soberania Alimentaria” y se
desarrollan encuentros con Mujeres de la Agricultura Familiar con laidea de intercambiar “recetas
con historias y territorialidades que alimentan al pueblo misionero, llevando de la tierra a la olla
saberes de la agricultura familiar” ®. En esa interaccién vital entre quienes llevan adelante esa
tarea en los merenderos y comedores y los nifios/nifias deben primar otras formas de construir
relaciones sanas y otorgar derechos. La capacitacion de las mujeres permitié construir la
propuesta de formacién para la animacién sobre trabajo infantil e inclusién educativa.

Todas las iniciativas fueron técnicamente disefiadas con la asistencia del equipo interministerial y de
DyA'y, en algunos casos, se sumd a otros actores, como el Parque del Conocimiento, que aportd con
propuestas educativas previamente disefiadas. Se ofrecieron instrumentos que podrian ser utilizados
por el equipo local, como el Bolso de Juegos de DyA. Este bolso, que fue creado en el marco del Proyecto
PARy se socializa en diversos espacios, consiste en materiales y actividades pensadas para acercar el

15. Cuenta con resoluciéon ministerial N°221/21 “El abordaje del Trabajo Infantil a través de la radio escolar” destinado a todos los docentes. Y se
socializard a todas las escuelas de JA.

16. Programa de transferencia de ingresos implementado por la Vice gobernacién de la provincia que remunera a personas por determinadas
tareas de indole socio-comunitaria.

17."Se elaboran a base de ingredientes producidos por las propias manos que los cocinan, para alimentar a su familia y comunidad durante
generaciones. Por medio de Talleres y Jornadas se lleva a cabo la compilacién anual y periddica de fasciculos de recetas de mujeres de la
agricultura familiar, campesinas e indigenas” (Sabores Soberanos. Recetario. 2021). El nombre del ciclo de talleres se debe a un homenaje que
surge en la comunidad hacia una referente de la Feria Franca Arroyito de JA que fallecié en el 2016 en un accidente de trdnsito.

Se involucra en la propuesta a la Secretaria de Estado de Agricultura Familiar de la provincia de Misiones, la que ofrece las capacitadoras
pertenecientes al Programa Mujer Rural, quienes vienen desarrollando los talleres “Sabores Soberanos”.

18. Frase extraida del folleto impreso en el marco del proyecto “Sabores Soberanos. Recetas de Mujeres de la Agricultura Familiar” de la
Secretaria de Estado de Agricultura Familiar de la provincia de Misiones en el afio 2020.
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tema del Tl y TA de una manera ludica.

Una de las artistas que se involucrd en el proceso con varios roles, lo afirma con estas palabras: “Me
convocaron para hablar de Tl de una manera mas poética, de la forma en que lo venia haciendo desde el
Festival Mitai. Pero ahora desde la Comision Municipal, para hacer funciones de teatro en los barrios, para
traer a conciencia que el Tl existe y existio desde hace mucho tiempo, y visibilizarlo”. (Artista — integrante
de la CM, 08/21).

Respecto a la temporalidad implicada en el MM, la organizacién secuencial de las acciones se enmarca
en dos grandes momentos: Fase 1. Diagndstico y disefio (que implicd la etapa de acuerdos y el disefio
de herramientas); Fase 2. Ejecucién (que implicd el pilotaje de esta propuesta) (Esquema 3).

PLAN ESTRATEGICO MUNICIPAL

PLAN VACACIONAL ACTIVIDADES DE REALIZACION FESTIVAL MITA[
FIRMA DEL TALLERES (Feb) SENSIBILIZACION/ DEL MURAL (Jul) MES DE LAS
CONVENIO MyTE- FORMULACION EDUCACION Y INFANCIAS- TALLERES
Municipalidad J.A. y DEL PLAN CUIDADO POR DE CAPACITACION
DyA (Ago-Nov) SUB-COMISIONES “MARIA KUNASEK”
(May-Jun) (Ago)
2020 2021
ELABORACION, REUNION COMISION EVALUACION
VALIDACION Y MUNICIPAL DEL PLAN
PRESENTACION (MONITOREO Y (Dic)
DEL PLAN MUNICIPAL EVALUACION)
CONFORMACION DE EQUIPO (Nov) (Jun)
TENICO MyTE-
/l\jumqpqhd(]d A BYA (hgo) TALLERES DE FORMACION A
FORMACION DE LA COMISION FACILITADORAS COMUNITARIAS
- (Jul-Oct)
MUNICIPAL (Ago-0ct) ELABORACION (Subsecretaria de Educacion-DyA)

DE TALLERES POR
LINEAS DE ACCION

. (Abr-May)
CREACION DE 3 >
APLICACION DE TALLERES RECREATIVOS Y
SUBCOMISIONES <
CULTURALES, PROMOCION EDUCATIVA,
PROMOCION DEL CENTRO DE APOYO
PEDAGOGICO (Nov)
SUBCOMISION DE . . .
INFORMACION EN RED ELABORACION DE LA GUIA DE. ATllEN(;ION
(Nov) (Hoja de Ruta/Competencias institucionales e
interinstitucionales/
Formacioén de Sistema de
Proteccion/Documento Integral)
(Abril —en ejecucion-)

Fuente: DyA
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Sobre el alcance del Plan Estratégico Municipal cabe destacar la cantidad de acciones ejecutadas, el
numero de personas involucradas, la diversidad de instituciones publicas, de la sociedad civil y privadas
participantes y algunos productos o resultados obtenidos en términos cuantitativos (Esquema 4).

Esquema 4. Cifras del alcance del Plan Estratégico Municipal

35 instituciones 15 eventos recreativos con W@m
intervinientes ninos/as en talleres

18 facilitadoras 1000 personas!
7 encuentros de mesa socioeducativas en participantesijuntolaimas
multiactoral formacion de familiares

4 jornadas de validacion 14 encuentros de
metodologica seguimiento

Fuente: Sistema de Monitoreo DyA
2.4.2. Guia de Atencion

La atencién de casos implica distintos procesos (identificacion, visita domiciliaria, definicion de la
atencién y referencia, monitoreo, entre otros). Si bien estos procesos son liderados por el Area de
Accion Social del Municipio, involucran la participacion de otras instituciones prestadoras de servicios
de salud, educacién y proteccion. Para coordinar la atencidn a los casos de NNyA, la Subcomisién de
Informacién en red, vio necesaria la elaboracién de una Guia de Atencidn que tiene como criterio bdsico
la acciéon integral, multidisciplinaria y colaborativa, y se vertebra sobre base de una perspectiva de
derechos y enfoque de género. La Guia es un instrumento en el cual se plasman las responsabilidades
de cada una de las instituciones partes, marcando sus limites y posibilidades. Ahonda especificamente
en las responsabilidades estatales propias de cada drea y jurisdiccion. Esta herramienta resulta del
trabajo interinstitucional que organiza la respuesta a la problemdtica, dando efectivo cumplimiento a
la nocidn de corresponsabilidad.

Dado que el Municipio no contaba con un protocolo de atencién o proteccion de la infancia, los actores
locales encontraron en el PEM una oportunidad de abordar la falta de esta herramientay se plantearon
construir un sistema de informacién en red, que pronto resulté demasiado acotado ante la necesidad
identificada. En el marco del PEM, durante el 2020 se conformo la Subcomisiéon de Informacién en Red
integrada por representantes de las dreas de seguridad, salud, nifiez y adolescencia y accién social del
municipio, y procurd la articulacion con organismos provinciales.
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A partir de la aparicion de casos de Tly TA no protegido, los miembros de la subcomision se propusieron
construir una ruta de atencion . Se trabajé en tres talleres armando el flujograma de procesos de
atencién de casos en el dmbito local y los posibles formatos de recoleccién de datos para armar un
sistema de informacion en red (Esquema 5).
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19. Para hacerlo tomaron tres casos y, con el apoyo técnico de DyA, construyeron escenarios de atencidn que fueron graficados en un flujograma.
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El drea social del Municipio es la instancia que moviliza la atencidén de casos: recoge, diagnostica,
planifica y deriva. Y recibe de cada institucién el abordaje y situacion del caso, y coordina la atencidn
con otras instituciones.

En esta construccion se dio un proceso de didlogo, de exposicién de posicionamientos, de busqueda
y organizacién de la informacién sobre recursos disponibles en cada una de las instituciones
comprometidas con el accionar sobre el problema del Tl'y TA.

El proceso participativo de construccidén de la Guia tuvo dos objetivos: 1) generar y articular redes
que promuevan la proteccion integral de los NNyA en situacion de riesgo; 2) reforzar la idea de la
corresponsabilidad de lasinstituciones. Los actores intervinientes en este desarrollo han sido:la Comision
para la Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil (COPRETI) de Jardin América; Subsecretaria de
Asuntos Municipales, Defensoria de los Derechos de Nifos, Nifias y Adolescentes, Area Direccién de
Nifiez y Adolescencia Municipal, Area Programadtica de Salud VIII, Policia local y Fiscalia.

El trabajo se plasmd en un documento de orientaciones para el abordaje de los casos en el plano
local: desde la notificacion del caso y el registro hasta todo el circuito de atenciéon para asi fomentar
intervenciones adecuadas y efectivas. Cabe sefialar que esta herramienta fue planteado desde una
perspectiva de derechos y de cuidados.

La Guia incluye algunos instrumentos como:

Hoja de ruta: sistematiza el circuito de accion a seguir en caso de que se detecten o sospechen
situaciones de NNyA en riesgo de Tl y TA no protegido. Este circuito identifica las tareas y
competencias segun el tipo de actor interviniente.

Registro: organiza la informacion que debe ser registrada en caso de denuncia sobre la
vulneracién de un derecho de las infancias y adolescencias.

Modelo de entrevista: permite elaborar un registro cualitativo del caso identificado.

Recursero: caracteriza a las organizaciones sociales en la comunidad e instituciones publicas
y privadas y su oferta de actividades/servicios como aliados en la atencién y proteccion de
las infancias y adolescencias en materia de salud, educacion, violencias, servicios de cuidado,
recreativos, entre otros. El objetivo es que las familias y la comunidad tengan a disposicion
los recursos que las actividades vigentes en la municipalidad les ofrecen para evitar el trabajo
infantil 2°.

Algunos aspectos que los/las entrevistados/as ponderan positivamente sobre esta Guia son:

e Cuidar y proteger las infancias a partir de un abordaje integral que contemple el trabajo
conjunto de diversos actores e instituciones.

e No re victimizar a los NNyA respecto de la situacion de vulnerabilidad de la que son parte.

e Que los/as funcionarios/as comprendan la corresponsabilidad institucional en las situaciones
de riesgo de Tl'y TA no protegido de los NNyA.

e La visibilizacion del Sistema de Proteccion Municipal en los diversos niveles del Estado y entre
la comunidad.

20. Este recursero surge a partir de los talleres de intercambio del Proyecto de Facilitadoras de Gestion Socioeducativa de Jardin América.
Se organiza sobre la base de las dimensiones: salud, cuidado, alimentacion, educacion, actividades deportivas y recreativas, personas con
discapacidad, violencias, asi como cuenta con un apartado referido a pensiones no contributivas, Asignacion Universal por hijo o DNI.
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3. Fortalezas, lecciones aprendidas y retos del MM

3.1.  Fortalezas del MM
Como fortalezas en la experiencia de planificacion e implementacion, se destacan:

El Modelo Municipal genera cambios culturales. La implementacién de acciones coordinadas entre
varias instituciones modifica la cultura institucional y de la comunidad. Las personas que han sido
parte de los servicios/acciones se ejercitaron en pensar juntas en el bien comun, aprendieron a ponerse
de acuerdo, a pesar de las diferencias de todo tipo. En el proceso, quienes participaron conocieron lo
que hacen otros actores y encontraron un valor en el trabajo colectivo y colaborativo.

El MM genera las condiciones necesarias para planificar y gestionar programas y acciones para
la erradicacion del Tl y proteccion del TA a partir de las necesidades percibidas por la comunidad.
El PEM fue una oportunidad para identificar programas de la Nacion y la Provincia y facilitar su
llegada al territorio. EI PEM le permitié al municipio contextualizar de mejor manera sus acciones a las
necesidades del territorio y a las potencialidades de los actores locales.

La estrategia de planificacién fortalecio las capacidades de los actores en el proceso. Los actores
aprendieron a diagnosticar problemas sociales y a planificar acciones para abordarlos, aprendieron
sobre trabajo infantil, proteccion social, estrategias educativas, entre otros aspectos. Uno de los temas
que los actores provinciales relevan fue que se desarrollaron capacidades para sistematizar y analizar
procesos. Asimismo, la participacion en la planificacién ha generado un fuerte involucramiento y
sentido de pertenencia (por ejemplo, a la CM).

El MM fue liderado por la Direccién de Nifiez y Adolescencia Municipal, especificamente por el Area de
Accion Social. Eso permitio que los propios funcionarios visualizaran su rol y se capacitaran, al mismo
tiempo que el Area fuera visible para la comunidad. La oficina municipal desarrollé herramientas
especificas para mejorar su gestion.

Se visibilizé la problemdtica social del Tl y TA no protegido y las estructuras institucionales para
abordarla. El MM puso en agenda gubernamental y politica la temdtica del Tl y TA e involucré a
las personas en su deteccidn, atencion y seguimiento. La sensibilizacion sobre este topico entre las
distintas escalas de gobierno, principalmente quienes forman la CM de JA, jugd un rol fundamental.

EIMM generé un empoderamiento comunitario?'. Se construydy consolidé un entramado de derechos
y responsabilidades colectivas que garantizan la ejecucion y sostenibilidad de la propuesta. Este
empoderamiento también contd con una progresiva profesionalizacion de las personas intervinientes
en el PEM.

Imaginate, yo no sabia ni que era erradicacion del trabajo infantil, no sabiamos nada nosotros de la
cultura del trabajo infantil cero en JA. Sabiamos que existia Tl, pero nosotros como municipalidad
por ahi le llamabamos la atencién a los padres y listo. No habia una campafia de sensibilizacion
como hacemos ahora. (Coordinadora CM J.A, 07/21).

21. Las acciones han motivado firmemente a la coordinacion local y a los demds integrantes de la CM, al tiempo que ha instalado el tema en
ese territorio. La utilizacion del espacio radial (por parte de la coordinadora) para difundir las acciones y recibir en forma directa mensajes con
consultas, con felicitaciones y hasta denuncias de casos por esa via, es un claro ejemplo de ello.
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A mi me aclaré muchas cosas, porque nosotras estamos acostumbradas a ver que los nifios trabajen,
que se vayan al campamento, que vendan pepinos, te soy sincera, es algo normal y nosotras le
compramos porque hay muchos que salen a vender y sino venden, ligan. Entonces nos aporto
muchas cosas y aclaramos cosas: que hay una ley que los protege, que tenemos dénde acudir, antes
estabamos muy al aire, jmuy solos! (Integrante de la CM, Entrevista grupal, 08/2021).

Se reconoce el significativo aporte de los espacios formativos en la construccién del problema social y
la apropiacién por parte de los actores como un tema a ser abordado en el plano local.

A mi me cambié la mirada. En el sentido de que las politicas provinciales deben ser realistas. Porque
este contacto con el municipio, con los actores del municipio permite desarrollar herramientas y
politicas de Estado reales, y Trabajo Infantil Cero en Misiones se vuelve real en la medida en que yo,
como funcionaria, voy al lugar, veo la realidad y veo qué herramientas tengo que permitan paliar o
sacar adelante esa realidad. (Funcionaria de la Subsecretaria de Asuntos Municipales, 09/21).

Otras expresiones del empoderamiento comunitario estdn constituidas por la formacién y recreacién
de nifos, nifas y adolescentes, que ofrece pautas a nifios y a adultos para reflexionar en un entorno
amigable. Se generaron espacios de juego, talleres recreativos, artisticos, etc., utilizando los recursos
disponibles y promoviendo el buen trato y la proteccion de las infancias.

Se destaca la importancia de formar, planificar y ejecutar acciones desde una perspectiva de
derechos, un enfoque de género y formacién popular. Estos enfoques y perspectivas tanto en
términos institucionales y educativos como comunitarios resultaron de suma importancia para la
atencidén y proteccion de los derechos vulnerados.

Me encanté, no me falté una sola reunién. ;Sabes por qué? porque ahora nosotros tenemos un lugar
donde pedir asesoramiento, tenemos una duda y podemos preguntarle a N., ellos me informan,
tenemos un amplio abanico para poder informarnos. Antes no teniamos una comisién formada,
ahora si. Y nosotros desde la institucion somos 15 colegas, y las chicas se informaron a partir de
este afo, fue novedoso para la mayoria. (Integrante de la CM J.A., Entrevista grupal, 08/21).

Los protagonistas reconocen que el trabajo realizado en torno al PEM ha logrado dotar de medios
y recursos a directivos, docentes de aulas, docentes especiales, personal de apoyo, etc., los que
descubrieron nuevas miradas y formas de entender e intervenir en el problema de T, para lo cual lo
artistico-recreativo les resulté un disparador eficaz.

La puesta en valor de recursos existentes. El desarrollo se basé mayoritariamente en la articulacion
de recursos materiales, institucionales, humanos y econdmicos existentes. Los ultimos, direccionados
al pago de honorarios de los artistas, el refrigerio y los insumos en los talleres, la grafica y comunicacién
digital. “DyA ha brindado asistencia técnica bdsicamente, capacitacion que es otra dimension de la
asistencia técnica y menos asistencia financiera, con pocos recursos econémicos han sucedido muchas
cosas”. (Directora de DyA Argentina, 08/21).

La experiencia de JA se presenta como un modelo de gestién a ser replicado en diversos municipios
de la provincia. El Municipio de Jardin América demostré que es posible abordar la problemdtica del
trabajo infantil desde el territorio, promoviendo la planificaciéon de acciones coordinadas entre varias
instituciones. El MM demostré que existen recursos y voluntades que bien organizadas, producen
cambios en el corto plazo. Las herramientas desarrolladas constituyen un valioso aporte para otros
municipios interesados en adaptarlas. Su experiencia ha sido difundida y valorada en espacios de
capacitaciéon a Municipios.
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3.2. Lecciones aprendidas

La puesta en marcha de una herramienta de gestion local para la prevencion y erradicacion del Tl fue
un desafio, pues implicé la articulacion de distintos actores, el despliegue de capacidades y recursos
y el uso de diversas metodologias, entre otros aspectos. Transcurrido el primer afio de ejecucion del
PEM vy de cara a la formulacion del plan 2022, esta sistematizacidn propuso un balance con la voz
de los distintos actores. En este documento se destacan algunos de los aprendizajes relevados en las
entrevistas en torno al proceso de planificacion y ejecucion.

Un aspecto que hizo posible el disefio y la posterior implementaciéon del PEM fue que se gestd en el
marco de la CM, cuya creacion fue impulsada desde el mds alto nivel por el Ministerio de Trabajo y
Empleo de la Provincia, encargado a su vez de concretar la politica del gobierno provincial “Tolerancia
Cero” al trabajo infantil. En este contexto, la experiencia de JA es considerada como un modelo posible
para todos los municipios de la provincia, como una oportunidad real de materializar la politica
provincial. El MM viabilizé la coordinacion de varios ministerios en torno a una tarea concreta.

En la prdctica esto llevo a que los ministerios conformaran una instancia interministerial operativa,
derivada de la COPRETI, para acomparfar al municipio en el disefio del PEM, lo cual ofrece oportunidades
también para innovar el modelo de gestion de la propia COPRETI. Adicionalmente, esto supuso que el
intendente de JA adquiriera un compromiso mayor, no solo ante la comunidad que representa, sino
también ante el gobierno provincial.

Los acuerdos politico-institucionales son procesos dindmicos que requieren ser continuamente
reanimados al calor de los avances, de los obstdculos y de las dificultades. Para que sean letras vivas
que acompafien las dindmicas particulares, estos acuerdos no solo deben ser refrendados en el inicio
de los procesos sino también deben evaluarse, revisarse y ajustarse en funcién de los cambios. Esto
refuerza la co-responsabilidad y construye la confianza de quienes participan de la ejecucién de los
planes.

Como producto de estas articulaciones, la firma del acuerdo entre las tres instituciones (COPRETI
Misiones, Municipalidad de JAy organizacion DyA) y su vinculacién para cogestionar el PEM de forma
conjunta, resultaron vitales. De igual manera sucedié en el proceso de implementacién, en el cual se
integraron otras instituciones del Estado provincial para solventar, apoyar o respaldar las estrategias
que se iban gestando en el territorio. Dentro de estos acuerdos, la figura de la Municipalidad adquiere
un lugar de relevancia al asumir la responsabilidad de crear un modo de hacer para enfrentar la
problemdtica del Tl y TA no protegido en medio del contexto marcado por la pandemia global.

La COPRETI es en si misma una instancia de articulaciéon de actores en el nivel provincial. Esto sirvié de
marco para la conformacién de un equipo de trabajo especifico con las instancias claves que debian
apoyar al Municipio de JAen la implementacion de su PEM. Se destaca el involucramiento del Ministerio
de Trabajo, de la Subsecretaria de Educacion del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, de la
Subsecretaria de Asuntos Municipales del Ministerio de Gobierno y de la Defensoria de los Derechos
de NNyA. Cada una de estas instituciones designd un/a funcionario/a que formd parte del equipo
asesor central donde se planificaron acciones conjuntas y se discutieron enfoques. Cada una de estas
instituciones ademds llevd programas provinciales al Municipio y los contextualizé de acuerdo con las
necesidades del territorio y a la problematica del trabajo infantil local. Asi, en el marco del PEM, se
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implementé el Programa “Trabaja Misiones” del Ministerio de Trabajo que financio la participacién de
promotoras comunitarias que fueron capacitadas por el equipo técnico del Ministerio de Educacion y
de DyA.

Cuando empezamos a trabajar, nos encontramos con que los actores que estaban ahi, que conocen la
comunidad, tenian una idea de como se podia abordar la problematica, por asi decirlo, y empezaron
a proponer cosas. Nosotros lo que hicimos con la ONG fue escuchar esa demanda y tratar de
convertirla en proyectos que pudieran funcionar. (Técnica de la Subsecretaria de Educacion,08/21).

Pensamos en formar algunas personas para que tuvieran el conocimiento de los protocolos de accién
cuando se detectara algun caso de trabajo infantil, pero que también tuvieran otras cualidades:
que tuvieran conocimiento del ambito educativo, de salud. Hicimos “una cosa grande” y después
empezamos a ubicar un poquito nuestras ideas. Y ahi, este proyecto de Facilitadoras Comunitarias
lo que intenta es que ellas tengan las herramientas y los conocimientos de todo lo que hay para
atender a las infancias de Jardin América de modo integral: en salud, educacion, en el ambito
recreativo y cultural. (Técnica de la Subsecretaria de Educacion, 08/21).

La Universidad Nacional de Misiones (UNaM), por medio del equipo del Proyecto de Extension de la
Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales que aborda el tema “Infancias sin etiquetas”, también
ofrecié capacitaciones en los espacios requeridos, por citar algunos de los mds significativos.

El Ministerio de Salud, a través de sus instancias locales, también sumd acciones al PEM:

Desde el area de salud, pongo a disposicion los 20 CAPS (Centros de Atenciéon Primaria de la Salud)
para vincular el Tl con el darea de salud. En uno de los CAPS, donde esta también el Espacio de
Primera Infancia, comenzamos a articular actividades con los chicos: merenderos, actividades de
sensibilizacion, y la idea es que repercuta en todos los CAPS. (Jefe del Area Programatica de Salud,
08/21).

El Parque del Conocimiento llevé a JA sus programas de bibliotecas maviles y teatro; la Secretaria de
Estado de Agricultura Familiar de la provincia de Misiones dispuso recursos humanos y técnicos para
un ciclo formativo de las promotoras comunitarias.

Todos los programas existian: el PEM les permitid contextualizar sus acciones y articular con otras
instituciones.

Desde la CM se trato de incluir de forma sistemadtica a las diversas representaciones a fin de fortalecer
las alianzas con los actores relevantes, con mayor o menor participacién, de acuerdo con el momento
de trabajo %. La definicién de las instancias participantes se logré gracias al andlisis diagndstico del
problema; solo entonces aparecieron en el mapa instituciones que podrian contribuir a la identificacion
y atencion de casos. Desde el grupo externo se impulsaba que se debia invitar al sector productivo,
y el resultado fue, en un momento, la vinculacion de la Cooperativa Yerbatera de JA. Asimismo,
diversos actores sociales comenzaron a sumarse a la propuesta, lo que implicé modificar sus propias
prenociones respecto a las infancias y adolescencias.

Incluso se involucraron las Iglesias que en un principio siempre cuestionaban diciendo: “el nifio
tiene que trabajar para no ser ladrén”, y se desarticulé ese pensamiento... se sumaron para trabajar
con nosotros. (Jefe de Area de Salud, 08/21).

22. Desde los registros de asistencia y participacién, algunos actores significativos solo fueron parte de la Fase 1. Diagnoéstico y Planificacion y
otros se incorporaron en la Fase 2. Ejecucién de actividades.
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Yo fui entrando de a poco y entendiendo de a poquito que era la CM. Porque primero no sabia si la
Comisién era un organismo de afuera que venia y hacia actividades o si la propia organizacion salia
de la comunidad. Con el tiempo, con el hacer, con el ser parte de las actividades entendi que la CM
es la misma comunidad. (Artista — integrante de la CM, 08/21).

El grado de concientizacion creaday el involucramiento en la propuesta crecié entre quienes conforman
la CM. Se observa una participacion creciente en los actores locales que evolucioné desde la asistencia
como oyentes en los talleres iniciales de capacitacion hasta ser los cogestores de las actividades. Si
bien es cierto que pasar de la asistencia a eventos a un modelo de interaccién como pares requiere
de muchas mediaciones -de tiempo y capitales—, se observa que en la actualidad se comparte un
lenguaje comun y un sentido de ser parte del todo, cuestién no menor para cualquier proceso socio-
comunitario que apunta a ser transformador.

Ahora bien, en cuanto a los perfiles, se observa mayor presencia y permanencia en la CM de referentes
de organizaciones de base comunitaria y religiosa, docentes de las escuelas y, en menor medida, de
referentes del sector privado y el productivo o el sindical.

También llama la atencién la ausencia de otras personas del drea u otras de la Municipalidad. En esta
linea, la coordinadora, como responsable de la CM, lleva adelante una numerosa cantidad de acciones
de gestidén que le demanda el drea de Accion Social %, el drea de Infancia y especificamente en este
espacio.

El disefio e implementacién de un PEM implica un esfuerzo particular, la capacidad de generar
propuestas y de gestionarlas. El Municipio es el llamado a jugar ese rol. Para hacerlo necesita
estructura, capacidades y herramientas. Es por eso que DyA ha funcionado coyunturalmente como
la instancia articuladora, junto al Municipio, en la intencién de que los y las funcionarias adquieran
capacidades y capital social en el proceso.

Desde que se fueron armando las subcomisiones... sacaron productos: desde un flujograma propio,
jdel propio municipio! para atender los casos de cada ciudad (...) El érgano de aplicacion Jardin
Ameérica lo tiene, que es justamente la Direccion de nifiez (...) Ademds, la formacién de esta comision
interinstitucional que se armd, que por supuesto esta N. a la cabeza, y el trabajo en conjunto que
ellos hacen con salud, se articulan bien, creo que es un paso fundamental el poder articular el
trabajo en equipo. (Profesional de la Defensoria de NNyA de Misiones, 09/21).

Es indispensable que los Municipios asignen al menos una persona para impulsar y acompadar la
implementacién del PEM. Es necesario ademds destinar tiempos para disefiar, monitorear y evaluar
las acciones como parte de la prdctica institucional, lo cual implica salir un momento de la atencion
de las emergencias. Resolver estos aspectos da cuenta de la voluntad politica del Municipio para llevar
adelante el PEM.

La pandemia posibilité que los y las funcionarias dispusieran de mayor tiempo para laimplementacion
de las acciones: “fue muy lindo porque ahora haciendo un resumen de todo lo que pasé este afio
dijimos: solo en pandemia pudimos hacer una locura como esta”. (Integrante de la CM. Entrevista
grupal, 08/2021).

23. Estas dreas son muy sensibles a las multiples demandas en las Municipalidades, son la puerta de entrada a todas las necesidades locales.
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La construccion de un plan es un proceso con cierta complejidad que implica contar con capacidades
para diagnosticar, formular objetivos e indicadores. Los actores locales no necesariamente tenian
experiencia en esa linea y era necesario concebir un proceso en el cual formacion y disefio del PEM
ocurrieran de manera simultdnea.

Planificar supone también realizar apuestas metodoldgicas: planificar cémo organizar la planificacion.
Una de las primeras decisiones fue la de impulsar un proceso participativo en distintos niveles.

La planificacion se organizaba con el equipo interministerial en primera instancia y luego se
validaba con el equipo municipal. Se realizaban talleres donde los actores trabajaban, construian y
analizaban informacion sobre la problematica. (Coordinadora local DyA).

En este sentido, se siguieron las fases de la experiencia: en primer lugar, la conformacién de un equipo
técnico de trabajo que acompand la fase del diagndstico y la formulacion del PEM. Alli se nuclearon
quienes idearon y ejecutaron la intervencion en el lugar, desde la articulacion de capacidades,
experiencias, saberes previos, intereses, objetivos, etc. Al respecto sefiald una de las integrantes del
equipo técnico de DyA: “Propusimos armar un espacio de trabajo, como equipo interinstitucional, que
pensara las herramientas para ser ejecutadas en el municipio”. (Misiones, 07/21).

Como herramientas centrales se utilizaron: el drbol de problemas para la realizacién de un diagnoéstico
local colectivo; el mapeo de actores y la cartografia social para caracterizar los servicios que podian
ser puestos en juego para abordar la problemdtica. Se caracterizaron los servicios, se analizaron
fortalezas y debilidades en funcién de lo que la problemdtica local requeria. Con la informacion del
diagndstico y del mapeo, se construyd un marco légico y una matriz simple del PEM que incluia metas
a mediano plazo (3 anos) y a corto plazo (1 afio), actividades e indicadores de logro .

Un tema fundamental para el cumplimiento del PEM fue acordar y llevar adelante una estrategia
de monitoreo. Al iniciar el proceso de planificacion habia mucho desgaste y desconfianza. Se habian
planificado acciones que no se habian cumplido o de las que no se habia vuelto a saber. Los actores
acordaron sostener reuniones trimestrales de avance en las cuales cada subcomisidn presentd los
avances alrededor de sus compromisos. Esta estrategia de monitoreo favorecio la apropiacion del
PEMy le devolvid la credibilidad.

Creo que es un proceso largo, porque lo de la planificacion es parte de una cultura institucional,
implica entrar en una dindmica. Y es importante para saber cuél es la realidad y planificar en
funcién de ello. A medida que se van implementando las acciones, los actores van comprendiendo
que todo lo que estan haciendo responde al diagndstico que hicieron. Todo se organiza y cobra
sentido. Y no es que el plan tenga que ser una camisa de fuerza, tiene que ser dindmico y por
eso cada afo se revisa. La idea es que cada afio los actores analicen como van con relacion a los
objetivos que se propusieron a tres afios, como avanzaron este afio, qué cosas no se pudieron hacer,
y qué acciones hay que cambiar. (Directora de DyA Argentina, 08/21).

La formaen que el problema social del Ty TA permeallas subjetividades de las personas se liga fuertemente
a sus experiencias, vivencias y sentimientos en torno a su propia infancia. Muchos de los actores tenian
una valoracion positiva del trabajo infantil al iniciar el proceso. Fue necesario analizar a profundidad el

24. Ver detalle en Anexo Metodoldgico.
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problema y compartir informacion con herramientas de sensibilizacion para empezar a planificar. Cada
accion de las Subcomisiones reabria debates y constituia una oportunidad para sensibilizar:

Nosotros siempre decimos que esta es una tarea de contracultura porque es una tarea de empezar
a romper paradigmas y viejas estructuras como “qué mejor que los chicos aprendan de chiquitos a
trabajar” y esto es un poco quemar los papeles, de poder entender y desde ahi empezar a compartir.
(Profesional de la Defensoria de los Derechos de NNyA de Misiones, 09/21).

El ejercicio constante de andlisis de la problemdtica fue al mismo tiempo formativo con los actores
que luego construyeron estrategias propias para comunicar y sensibilizar a otros:

La concientizacion sin accién es algo que para mi esta vacio, entonces las acciones claras y concretas
del programa que aca estan haciendo ustedes a mi me encantan, porque entonces se van evaluando
y viendo las cosas que vamos llevando a la comunidad, y yo creo que lo que nos esta faltando quizas
es el acompahamiento real de las instituciones hacia este tema que estamos trabajando en forma
contundente. (Integrante de la CM, Minuta de reunién DyA, 06/21).

Desde la evidente predisposicion, recepcion y acogida que expresan los equipos municipales a las
orientaciones y guias surge el interrogante de la continuidad de estos procesos y las responsabilidades
sobre quiénes deberian hacerlo.

Porque esto es despacito, vos no vas a lograr de un dia para el otro todo, es mucho trabajo. Las
técnicas venian, nos capacitaban, pero en algin momento nos iban a soltar, hasta ahora no nos
han soltado, porque ese es nuestro miedo como comisién. (Integrante de la CM., Entrevista grupal,
08/2021).

Por ahi nos dejan dentro de un tiempo que uno ya siente como que la mama que deja a su hijito.
Vamos a seguir trabajando, por eso hay que capacitarse, por eso tenemos que seguir adelante, asi
que yo las animo a que si, hemos alcanzado algo. (Integrante de la CM. Minuta de reunién).

El equipo técnico de DyA acomparid a los actores locales con procesos de captacion, direccionamiento,
orientacion y reacomodamiento de las acciones que apuntan a generar las condiciones para llegar
a los objetivos. El acompafiamiento técnico externo parece contribuir a mantener la continuidad del
proceso en medio de los tiempos institucionales y politicos 2. El equipo técnico jugé ademds el rol de
articulador entre el nivel local y provincial. La apuesta ha sido consolidar un equipo provincial con
capacidad para acompanar a los municipios.

3.3. Retos

La implementacién del PEM es un proceso reciente, que se llevd a cabo durante la pandemia. El MM
requiere consolidarse no solo para garantizar su sostenibilidad sino para aprovechar su potencial de
réplica. Con el propdsito de generar una reflexion que abone en esta direccion, se identificaron algunos
retos sobre los cuales es necesario trabajar:

e Achicar la brecha existente entre las necesidades que plantea la problemdtica y los
soportes institucionales encontrados para dar respuesta dichas problemdticas. La situaciéon de
pobreza que enfrentan las familias y el incremento del trabajo infantil después de la pandemia
exigen respuestas mayores del sistema de proteccion integral de derechos que escapan

25. En junio de 2021 se llevaron a cabo las elecciones provinciales legislativas; en el mes de agosto las campanas proselitistas para las elecciones
Primarias, Abiertas, Simultaneas y Obligatorias (PASO).
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a las posibilidades del Municipio. La Municipalidad se ve abocada a resolver en el dia a dia
problemas de gran magnitud que la limitan para encarar los problemas de orden estructural. Es
fundamental un mayor involucramiento del Ministerio de Desarrollo Social y la articulacion de
sus programas en el territorio. El Ministerio es el lamado a promover la adecuacién de protocolos
y herramientas de atencién desde el territorio, siguiendo los lineamentos de la normativa de
Infancia. De lo contrario, esfuerzos como la Guia o el Recursero tendrdn una utilidad limitada a
las posibilidades de actuacion en el territorio.

e Acompanar a la Municipalidad para fortalecer el equipo de trabajo técnico que posee
en la actualidad y promover la articulacion al interior de sus equipos. Los municipios son
responsables de la atencién de un sinnimero de problemadticas vy, por lo tanto, tienen a cargo
la implementacion de diversos programas. Lejos de concretarse la integracion de las soluciones,
persiste una mirada fragmentada de la realidad. Esto es especialmente critico para una
problemdtica multicausal como el trabajo infantil que requiere activar servicios de educacién,
trabajo para los adultos, salud, comunicacion. En esta linea, resulta complejo identificar a otros
actores de la Municipalidad, ademds de la Secretaria de Salud y Accién Social, involucrados en
la intervencion de manera permanente y dindmica, salvo sus participaciones iniciales en los
talleres de formulacion del PEM, como fue el caso de la Oficina de Empleo, el Honorable Consejo
Deliberante o la Direccién de Deportes. En reiteradas oportunidades y con los diversos actores
con los cuales se conversé solo identificaban a la coordinadora en la Comision.

e Destinar recursos para la atencién de las infancias en el Municipio. Una de las alertas
expresadas por los participantes tiene que ver con la sostenibilidad de la CM. Se plantea que
se debe pensar en algunos aspectos que puedan dar fortaleza a esta comisién con mayor
proyeccién a futuro, como contar con un lugar fisico o con personal rentado para tal fin. En la
misma linea hay demandas que se dirigen a la necesidad de contar con recursos permanentes
asignados al drea del Municipio encargada de impulsar la CM, para que pueda dar efectivo
cumplimiento a sus objetivos y movilizar los recursos de otros actores.

e Consolidar la incorporacién de la planificacién como herramienta metodolégica. No existe
experienciaen los municipios en el uso de herramientas de planificacion. Estan abocados a atender
las emergencias. Cada paso realizado en toda la experiencia fue reconocido positivamente,
pese a que fue demandante y requirid mds tiempo del que los actores imaginaron. Una vez
culminado ese proceso de planificacion se valora mucho mds el momento de paso a la accidn
que el de planificacién. En varias entrevistas a informantes claves para este informe, se omite
la presencia del PEM como un producto logrado, como instrumento de trabajo. En su lugar,
prefieren referirse a lo que se estd realizando en JA: en palabras de los y las consultadas, “la
planificacién es el trabajo de la CM”. Esto da cuenta de una cultura de accion sin planificacion,
que permite atender las urgencias, pero poco aporta en la construccion de una mirada mds
estratégica de prevencion.
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Anexo metodolégico
Enfoque de la sistematizacion
Este informe se construye considerando la sistematizaciéon como:

Un proceso permanente, acumulativo, de creacion de conocimientos a partir de la prdctica de
intervencion en una realidad social, como un primer nivel de teorizacion sobre la prdctica (...)
sirve a dos objetivos: mejo-rar la préctica y enriquecer, confrontar y modificar el conocimiento
tedrico existente, contribuyendo a convertirlo en una herramienta Util para entender vy
transformar la realidad. (Sandoval, 2001, p. 116).

Una interpretacion critica de la prdctica que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion,
descubre o explica la légica del proceso vivido, los factores que han intervenido en dicho proceso,
cémo se han relacionado entre siy por qué lo han hecho de ese modo. (Sandoval, 2001, p. 116-
117).

En efecto, se trata de recuperar en los escritos, en las imdgenes y sobre todo en los relatos de sus
protagonistas el desarrollo de la experiencia. Desde un registro progresivo y secuencial de los hechos,
ubicado en un contexto particular y en un momento determinado, se espera presentar un documento
que sirva a todo lector interesado en conocer sobre los modelos de intervencién en la problemdtica.
Se trata por lo tanto de la experiencia “vivida y sentida”, expuesta por quienes la hicieron posible,
pero narrada desde una agente externa. Se espera con ello contribuir a su conocimiento, para extraer
aprendizajes que contribuyan a enriquecer, mejorar y promover intervenciones similares.

Objetivos, objeto y ejes de la sistematizacion

Objetivo: describir y analizar el proceso, disefio e implementaciéon del MM en Jardin América desde la
perspectiva de todos los actores involucrados en el periodo 2020-2021.

El objeto de estudio es el Modelo Municipal de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil (MM).
Ejes sistematizados

e £l proceso de articulacién de actores: convocatoria a actores y la creacion de espacios de
articulacion y trabajo conjunto.

e El disefio del Plan Estratégico Municipal en Jardin América con atencién en los dispositivos y
herramientas para ocuparse de la problemdtica; y del protocolo de abordaje de la problemdtica.

e La ejecucién del PEM: sus principales resultados obtenidos.
Estrategia metodolégica
El informe es el resultado del proceso de sistematizacion de la experiencia de intervencién social
denominado “Modelo Municipal de Prevencién y Erradicacion del Trabajo Infantil.” en Jardin América,
Misiones; que se desarrollé durante los meses de julio y agosto de 2021 en el lapso de seis semanas. Este

informe se realiza desde un enfoque preeminentemente cualitativo, aunque no se descarta cuantificar
algunos resultados.
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Recoleccion de datos y procesamiento de la informacion.

Inicialmente el trabajo se basd en la recopilacion documental, revision de materiales y registros
fotogrdficos, lectura detenida y ordenamiento de la informacién secundaria disponible en informes,
minutas, folleteria, etc. producidos del equipo técnico de DyA en Misiones. Luego, una serie de
entrevistas semiestructuradas a informantes claves para conocer las diferentes perspectivas de los
actores involucrados de manera directa en la experiencia. Para el ordenamiento y el procesamiento
de la informacion se optd por priorizar las categorias movilizadas por los actores sociales involucrados
en esta experiencia.

Esta publicacién se nutre del trabajo de sistematizacién (Bogado, 2021) elaborado a partir de fuentes
primarias (entrevistas semiestructuradas individuales o grupales bajo la modalidad presencial y a
distancia al equipo técnico de DyA, a funcionarios/as estatales y de organismos intervinientes y a
referentes en la zona) y fuentes secundarias (informes de organismos gubernamentales, documentos

producidos en el marco del Plan Estratégico Municipal, minutas de reuniones de los talleres organizacion
DyA).
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Anexo material complementario

Cuadro 1. Matriz de Planificacion: Plan Estratégico Municipal

1- EJE PLAN NACIONAL Y PLAN PROVINCIAL: SENSIBILIZACION

Objetivo: Movilizar la vision de trabajo infantil como vulneracion de derechos

Resultados al 2023

Distintos actores son
concientizados sobre
trabajo infantil a través
de campanas

Comisién posicionada
publicamente

Programas de
sensibilizacion en

medios de

comunicacion sostenidos

Talleres y actividades
institucionales de
sensibilizacion son
gestionados desde la
Comisién Municipal

Metas 2021

1. campanfia dirigida a
familias, escuelas, iglesias
y medios de
comunicacion

2 eventos de rendicion de
cuentas en fechas
representativas

Una columna en radio
municipal articulado con
proyectos de radio escolar

Un proyecto de radio
escolar facilitados por
técnicos del Ministerio de
Educacion de Misiones

Capacitacién articulada
con SENNAF y MTyE para
padres/madres, alumnos
y comunidad en general
sobre los derechos de los
nifos y las nifas en las
instalaciones de las
escuelas n °440, 310, 811,y
727,yla UGL n °13.
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Indicadores

- NUmero de campanas
realizadas.

- NUmero de materiales
elaborados y difundidos

- NUmero de actores que
participaron en
actividades de
sensibilizacion

- 2 fechas
conmemorativas para
hablar de los derechos de
NNyA en general (20 de
noviembre) y una para
abordar la problemdtica
de trabajo infantil en
particular (12 de junio)

- NUmero de columnas o
podcast que salen al aire

- NUmero de talleres
escolares que generan
contenidos: micros
involucrando las voces de
los nifios y las nifias

- Ndmero de
capacitaciones a
padres/madres de familia
y nifios/as y adolescentes
realizados en las escuelas.

Medios de Verificacion

- Materiales (fotos, videos,
carteles, ploteos)

- Informes de

medios

- Listas de participantes
en talleres

- 2 documentos de
informes

- 2 notas de prensa sobre
el trabajo de la Comisién

- Lista de columnas
radiales o podcast

- Documento de

contenidos para los
programas

- Listas de participantes



2- EJE PLAN NACIONAL Y PROVINCIAL: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Objetivo: Fortalecer la Comisidn de Erradicacidn del Trabajo Infantil en Jardin América

Resultados al 2023

CM funcionando en un
espacio fisico, con
recursos humanos y
logisticos con
procedimientos de
coordinacion y
seguimiento definido
formalmente

Miembros de la Comisién
capacitados

3- EJE DEL PLAN NACIONAL Y PROVINCIAL: INGRESOS Y SERVICIOS

Metas 2021

1 espacio fisico asignado

1 responsable de
dinamizar la CMy
garantizar el
funcionamiento de las
subcomisiones

1 presentacion formal del
PEM y un acta acuerdo de
funcionamiento de la
Comisién para 2021

Reuniones bimestrales de
la comision para informar
el trabajo de las 3
subcomisiones

2 talleres sobre trabajo
infantil y trabajo
adolescente y sobre
estrategia de busqueda

Financiamiento para
fortalecer la comision

Indicadores

- Condiciones fisicas y
logisticas dadas

- NUmero de funcionarios
que participan
activamente de la
Comision

- NUmero de reuniones de
coordinacién realizadas
por parte de la Comision
y sus subcomisiones de
trabajo

- Numero de talleres de
capacitacién realizados

- Ndmero de miembros
de la CM que asisten a los
talleres de capacitacion u
otros programas de
formacion

Medios de Verificacion

- Documento de
asignacién formal de un
espacio

- Documento de
asignacién formal de
responsable de dinamizar
la Comision

- Actas de reuniones
bimestrales

- Actas de reuniones

- Listas de participantes
de capacitaciones
Certificados de
participacion

Objetivo: Ampliar ingresos de adultos y acompafar en estrategias de CUIDADO

Resultados al 2023

Programas y Servicios
para mejorar el salario de
los/las

adultos/as,
implementados

Metas 2021

Articular acciones con la
Oficina de Empleo de la
Municipalidad y MTyE
para promover formacion
en oficios para adultos

Indicadores

- NUmero de talleres
realizados

- NUmero de
participantes

- NUmero de propuestas
presentadas
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Medios de Verificacion

- Listas de participantes
Documentos de
propuestas

- Acuerdos institucionales
firmados



Servicios de educacién
para garantizar acceso 'y
terminalidad educativa
fortalecidos

Actividades recreativas y
de ocupacion del tiempo
libre para nifios, nifas y
adolescentes,
implementadas

Servicios de Salud para
prevenir riesgos y atender
casos, implementados

4- EJE PLAN NACIONAL Y PROVINCIAL: FISCALIZACION Y MONITOREO

1 programa de tutorias y
seguimiento en
articulacion con el
Ministerio de Educacién
destinado a estudiantes
que deben terminar la
primaria y la secundaria

3 talleres de capacitacion
a tutores para que
acerquen y faciliten
informacion sobre el nivel
superior.

2 Talleres de oficios:
huerta, alimentacion
saludable, radio, cocina.

Proyecto de recreacion
destinado a nifios y nifas
en barrio Capilla'y 2
colonias rurales

4 Operativos de
vacunacion Controles
médicos que incluyan
charlas de prevencién de
riesgos relacionados al
Trabajo Infantil articulado
con el programa
municipal PROTEGER y
promotores de salud de
zona programdtica 8

- Numero de
relevamientos de
situacion escolar
realizados

- NUmero de estudiantes
que reciben tutoria

- Numero de talleres
realizados

- Numero de
participantes en los
talleres

- Numero de
actividades articuladas
en el marco del Proyecto
de recreacion

- NUmero de nifios y nifias
vacunados y con
controles médicos

- NUmero de talleres
sobre riesgos de trabajo
infantil realizados

Objetivo: Desarrollar acciones de fiscalizacion y monitoreo

Resultados al 2023

Personal de fiscalizacién
designado y capacitado
(conociendo las
caracteristicas de cada
cadena productiva:
mandioca,yerba, ladrillos,
etc.)

Metas 2021

Un equipo de fiscalizacion
conformado y capacitado
por el MTyE.

1 herramienta de
fiscalizacion disenada

1 plan de visitas elaborado
y en ejecucion

Indicadores

- NUmero de equipos
conformados

- NUmero de talleres de
capacitacién realizados

- NUmero de personas
capacitadas

- NUmero de
herramientas de
fiscalizacion desarrolladas

- Numero de visitas de
fiscalizaciones realizadas

- Documento del mapa
de instituciones
educativas de todos los
niveles

- Registro de grupos de
estudiantes que requieren
acompafnamient o para
alcanzar la terminalidad -
Registros de tutoria

- Lista de participantes en
los talleres

- Lista de participantes en
proyecto de recreacion

- Lista de vacunados
- fotos de talleres y listas
de participantes

Medios de Verificacion

- Actas de designacion
del equipo

- Listas de participantes a
talleres

- Cantidad de controles
realizados por sector
productivo



5- EJE PLAN NACIONAL Y PROVINCIAL: PROTECCION Y PROTOCOLOS

Objetivo: Mejorar estrategias de deteccion de Tl y mecanismos de restitucion de derechos

Resultados al 2023

Un sisterna multi- actoral
de proteccion de la
infancia, disefiado y
funcionando

Un sistema de
informacion en red,
disenado y funcionando

Metas 2021

1 guia de atencién
disenada que incluye flujo
de procesos, base de
datos de Recursos de
Proteccion

Herramientas de reporte
y seguimiento de casos
disefiadas y funcionando

Indicadores

- Numero de flujogramas
de procesos disefados

- Ndmero de guias de
atencion disefiadas
(incluyen base de datos
de recursos)

- NUmero de digestos
juridicos

- Numero de
herramientas de
identificacion y reporte de
casos disenadas

- NUmero de casos
reportados (informes)
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Medios de Verificacion

-1 documento del
sistema municipal de
proteccion que incluye:
flujo de procesos, guia de
atencion con, base de
datos de recursos de
proteccion

- 1 documento de
herramientas para las
instituciones

- 1 sistema de informacion



® | DESARROLLO Y
AUTOGESTION

COPRETI

Ministerio de Educacién,
Ciencia y Tecnologia

S

Subsecretaria
de Educacién

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS DE
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
VICEGOBERNACION DE LA
PROVINCIA DE MISIONES

§UBSECRETARIA

E ASUNTOS MONICIPALES




